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	ملاحظة  ملخص: هذا الملف يشرح كيف نحوّل صور المنتج الثلاث (حلق وخاتم ذهب عيار 18 بسعر يبدأ من 22 ر.ع) إلى حملة مبيعات متكاملة على انستغرام وسناب شات وتيك توك وواتساب بزنس، مع ميزانية تقديرية ومؤشرات قياس ونصوص إعلانية جاهزة للنشر.



1. قراءة الوضع الحالي
المادة المتوفرة لدينا قوية بصرياً: ثلاث صور واضحة لمنتجات ذهب عيار 18 مصوّرة على مخمل أبيض داخل علبة، بخلفية داكنة تمنح إحساس الفخامة. المنتج نفسه يمتلك أهم ميزتين في التسويق: سعر دخول منخفض (من 22 ر.ع) وتصميم عصري (فراشة، أحجار، حلق يومي) يناسب الاستخدام اليومي لا المناسبات فقط.
نقاط الضعف الحالية: لا توجد هوية بصرية موحّدة على الصور، ولا تكرار بصري (نفس الأسلوب ثلاث مرات)، ولا دليل اجتماعي (آراء عميلات)، ولا مسار طلب واضح داخل الصورة سوى الرقم. معالجة هذه النقاط الأربع هي جوهر الخطة.
الميزة الأساسية: عيار 18 مضمون بسعر يبدأ من 22 ر.ع — نقطة قوة يجب أن تتكرر في كل إعلان.  •
الثغرة الأساسية: غياب الثقة (لا ضمان، لا استبدال، لا آراء) — والذهب منتج ثقة قبل أن يكون منتج شكل.  •
الفرصة: سوق الهدايا النسائية والمناسبات (أعياد الميلاد، الزواج، التخرج) في عُمان حساس جداً للسعر والتصميم معاً.  •
التوصية: البدء بقناة واحدة تُتقن (انستغرام + واتساب)، ثم التوسّع إلى سناب شات وتيك توك بعد أول 30 طلباً.  •
2. الهدف والفئة المستهدفة
	البند
	التفصيل

	هدف الشهر الأول
	60–80 طلباً بمتوسط سلة 25–30 ر.ع (إيراد تقديري 1,500–2,400 ر.ع)

	الفئة 1 (الأساسية)
	نساء 22–35 سنة، طالبات وموظفات، يبحثن عن قطعة أنيقة يومية بسعر مقبول

	الفئة 2 (الهدايا)
	رجال 25–45 سنة يشترون هدية (زوجة، أخت، أم) ويحتاجون تغليفاً ورسالة

	الفئة 3 (المناسبات)
	عرائس ومجموعات صديقات (شراء جماعي)، تخرج، أعياد

	الموقع
	مسقط والمدن الرئيسية (صحار، صلالة، نزوى) — والتوصيل لبقية المحافظات

	السلوك الشرائي
	قرار سريع عبر انستغرام/واتساب، حساس للسعر، يسأل عن الوزن والعيار والضمان



3. العرض التسويقي (Offer)
لا نبيع "حلق" بل نبيع "طقم أنيق جاهز للإهداء". نبني ثلاثة عروض متدرّجة حتى لا يكون السعر نقطة نقاش واحدة:
	العرض
	المحتوى
	السعر المقترح
	الهدف

	تجربة أولى
	قطعة واحدة (حلق أو خاتم) + تغليف هدية
	من 22 ر.ع
	أول عملية شراء بأقل مقاومة

	الطقم
	حلق + خاتم متطابقين + علبة هدية
	39–45 ر.ع
	رفع متوسط السلة

	هدية جاهزة
	طقم + كرت إهداء مكتوب بخط اليد + توصيل مجاني
	49 ر.ع
	مناسبة الأعراس والأعياد



	نصيحة  قاعدة سعرية: لا تُخفِ 22 ر.ع — استخدمها كـ"سعر دخول" في الصورة الأولى، ثم اكشف العروض الأكبر في الستوري والكابشن. السعر المنخفض يجلب النقرة، والطقم يرفع الفاتورة.



4. الرسائل الأساسية (زوايا الطرح)
«ذهب عيار 18 — بسعر يبدأ من 22 ر.ع»: الزاوية السعرية، للوصول البارد والإعلانات الممولة.  1.
«أناقة كل يوم، لا للمناسبات فقط»: الزاوية الاستخدامية، تستهدف الموظفات والطالبات.  2.
«هدية تُفتح وتُلبس فوراً»: زاوية الهدايا، تُستخدم قبل الأعياد والأعراس.  3.
«عيار 18 مضمون + استبدال 7 أيام»: زاوية الثقة، تُستخدم في الردود ورسائل الواتساب.  4.
«كمية محدودة من كل تصميم»: زاوية الاستعجال، تُستخدم في الستوري ونهاية الحملة.  5.
5. القنوات ودور كل قناة
	القناة
	الدور
	المحتوى
	التكرار

	انستغرام (المركز)
	واجهة العلامة + الطلب
	ريلز منتج، ستوري يومي، هايلايت "الأسعار" و"آراء العميلات"
	4 منشورات + 5 ستوري أسبوعياً

	واتساب بزنس
	إغلاق البيع
	كتالوج المنتجات، ردود سريعة، تأكيد الطلب، إشعار الشحن
	يومي

	سناب شات
	وصول محلي سريع
	إعلان فيديو 6 ثوانٍ يستهدف مسقط 22–40
	3–4 مرات أسبوعياً

	تيك توك
	اكتشاف وانتشار
	فيديو تجربة الفتح + إطلالات سريعة (UGC)
	2–3 فيديو أسبوعياً

	إعلانات ممولة
	تسريع النمو
	Meta Ads: زاوية سعرية + زاوية هدايا
	حملتان متوازيتان



6. خطة المحتوى — 4 أسابيع
	الأسبوع
	الموضوع
	المحتوى المطلوب
	الهدف

	1 — الإطلاق
	تعريف العلامة + أول 3 تصاميم
	3 صور منتج (المتوفرة) + ريلز 15 ثانية + ستوري أسعار
	بناء الحساب وأول 10 طلبات

	2 — الثقة
	العيار والضمان والاستبدال
	فيديو قصير يوضح العيار + آراء أول العميلات
	تقليل الاعتراضات

	3 — الهدايا
	طقم الهدية والمناسبات
	صور تغليف + كرت إهداء + عرض الطقم
	رفع متوسط السلة

	4 — الاستعجال
	كمية محدودة + آخر موعد للتوصيل
	عدّاد، شهادات عميلات، عرض ختامي
	تحويل المترددين



7. استخدام الإعلان المرفق
تم تصميم ثلاثة مقاسات من صورك الثلاث: 1080×1350 لمنشور انستغرام وفيسبوك، 1080×1080 للشبكة الموحّدة، و1080×1920 للستوري وسناب شات. الاستخدام المقترح: المقاس الطولي كصورة إعلان أساسية، والستوري كإعلان فيديو ثابت مع صوت ترند هادئ، والمربع كصورة موحّدة لملف واتساب بزنس والكتالوج.
	تنبيه  ملاحظة تصميمية: النص في الإعلان مقصود أن يكون كبيراً لأن أكثر من 80% من المشاهدات تأتي من الهاتف. إن أردت تغيير الاسم التجاري أو الرقم أو إضافة شعار، التعديل يستغرق دقائق.



8. الميزانية التقديرية — الشهر الأول
	البند
	المبلغ (ر.ع)
	ملاحظة

	إعلانات Meta (انستغرام/فيسبوك)
	100
	5 ر.ع يومياً، حملة سعرية + حملة هدايا

	إعلانات سناب شات
	50
	اختبار أول أسبوعين ثم تقييم

	تصوير إضافي (اختياري)
	40
	جلسة قصيرة لتصاميم جديدة أو فيديو

	تغليف وعلب هدايا
	30
	مخزون أولي

	أدوات تصميم/جدولة
	10
	Canva Pro أو ما يعادله

	الإجمالي
	230
	قابل للتخفيض إلى 150 ر.ع بالاعتماد على المحتوى العضوي فقط



هذه أرقام افتراضية بُنيت على ميزانية متحفظة تناسب متجراً ناشئاً؛ عدّلها حسب قدرتك الفعلية. القاعدة العملية: لا ترفع الميزانية قبل أن يثبت أن تكلفة الطلب أقل من ربح الطلب.
9. مؤشرات القياس (KPIs)
	المؤشر
	الهدف الشهري
	كيف يُقاس

	تكلفة الرسالة/النقرة
	أقل من 0.15 ر.ع
	مدير إعلانات Meta

	معدل التحويل من محادثة إلى طلب
	25–35%
	عدد الطلبات ÷ عدد محادثات الواتساب

	متوسط قيمة السلة
	25–30 ر.ع
	إجمالي المبيعات ÷ عدد الطلبات

	تكلفة اكتساب العميل (CAC)
	أقل من 4 ر.ع
	الإنفاق الإعلاني ÷ عدد الطلبات

	معدل تكرار الشراء (60 يوماً)
	15%
	قائمة عملاء الواتساب

	نسبة الرد خلال 5 دقائق
	90%
	إعداد الردود السريعة



10. نصوص جاهزة للنشر
كابشن انستغرام
أناقة كل يوم ✨ — حلق وخواتم ذهب عيار 18، تبدئ من 22 ر.ع فقط. تغليف هدية مجاني، واستبدال خلال 7 أيام. اطلبي عبر واتساب في البايو، والتوصيل لجميع محافظات السلطنة.
رسالة واتساب للعميلة
أهلاً بك 🌿 شكراً لتواصلك معنا. هذه أسعارنا الحالية: قطعة مفردة من 22 ر.ع، والطقم (حلق + خاتم) بـ 39 ر.ع مع علبة هدية. كل القطع ذهب عيار 18 ومضمونة مع إمكانية الاستبدال خلال 7 أيام. أي تصميم أعجبك؟ أرسلي صورة أو رقم القطعة وأجهّز لك الطلب اليوم.
سكربت ريلز 15 ثانية
0–3 ثوانٍ: لقطة قريبة جداً للحلق على المخمل — نص على الشاشة: «عيار 18».  1.
3–7 ثوانٍ: فتح العلبة ببطء — نص: «هدية جاهزة».  2.
7–11 ثانية: ثلاث لقطات سريعة للتصاميم الثلاثة — نص: «تبدأ من 22 ر.ع».  3.
11–15 ثانية: النص: «اطلبي عبر واتساب» مع الرقم في نهاية الفيديو.  4.
11. الخطوات التالية — أول 7 أيام
تجهيز حساب انستغرام بزنس + ربطه بصفحة فيسبوك + تحويل واتساب إلى واتساب بزنس مع كتالوج.  1.
نشر الإعلان المرفق كمُنشور أول، وكتابة ثلاث نسخ كابشن مختلفة (سعرية / هدايا / ثقة).  2.
تصوير فيديو واحد بسيط بالهاتف: فتح العلبة + تجربة اللبس — هذا أهم محتوى في الشهر الأول.  3.
تجهيز 8 ردود سريعة في واتساب: السعر، العيار، التوصيل، الاستبدال، التغليف، مواعيد التسليم.  4.
إطلاق حملة Meta بميزانية 5 ر.ع يومياً لمدة 7 أيام، بجمهور مسقط 22–40، وقياس تكلفة المحادثة.  5.
جمع أول 5 صور/رسائل من العميلات ونشرها كدليل اجتماعي قبل نهاية الشهر.  6.
مراجعة الأرقام في اليوم الثامن: أوقف الإعلان الأضعف وضاعف ميزانية الأقوى.  7.

	تحذير  افتراضات يجب تأكيدها: اسم العلامة التجارية، الرقم النهائي للواتساب، سياسة الاستبدال والتوصيل، والميزانية الفعلية. الأرقام أعلاه تقديرية وتحتاج تعديلاً بعد أول أسبوع من البيانات الحقيقية.
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